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Allgemeine Vertrags- und Geschäftsbedingungen (AGB) Eisbaden / Eisschwimmen – Hotel 

Terrassenhof 

 

Liebe Gäste,  

die Teilnahme an allen Veranstaltungen erfolgt in Eigenverantwortung und auf eigenes Risiko, 

wobei bei jedem Teilnehmer ein erhebliches Maß an Umsicht und Selbständigkeit und schwim-

merische Grundfertigkeiten vorausgesetzt wird. Daher möchten wir in Ihrem und unserem In-

teresse die rechtlichen Grundlagen festlegen, die das Vertragsverhältnis, das durch die Anmel-

dung zustande kommt, bestimmen sollen. Die bei jeder Angebotsbeschreibung enthaltenen 

wichtigen Absätze „Risikohinweis und Voraussetzungen“ ist Bestandteil des Vertrages zwi-

schen Ihnen und uns. Darüber hinaus gilt die nachfolgende Vereinbarung, in der die beidersei-

tigen Rechte und Pflichten unter Berücksichtigung der gesetzlichen Regelungen des Allgemei-

nen Bürgerlichen Gesetzbuchs zusammengefasst sind. 

 

ANMELDUNG  

Ihre Anmeldung kann digital oder telefonisch erfolgen. Mit der Anmeldung werden diese all-

gemeinen Geschäftsbedingungen Bestandteil des Vertrages zwischen Ihnen und dem Hotel 

Terrassenhof. Der Vertrag kommt verbindlich zustande, sobald wir Ihnen die Buchung, Preis 

und Leistungen der Veranstaltung schriftlich bestätigen. 

 

VORAUSSETZUNGEN UND ANFORDERUNGEN  

Die Teilnahme am Eisbaden/Eisschwimmen ist erst ab einem Mindestalter von 12 Jahren, mit 

schriftlicher Genehmigung der Eltern, und nach umfassender Aufklärung über die Risiken und 

Sicherheitsmaßnahmen erlaubt. Zudem müssen die Teilnehmer mindestens das Schwimmab-

zeichen Bronze vorweisen können. Weiterhin kann an den Eisbaden-/Eisschwimmen-Angebo-

ten des Hotels Terrassenhof im Grunde jeder teilnehmen, der gesund ist und den in der jewei-

ligen Angebotsbeschreibung und den genannten Voraussetzungen gewachsen ist und schwim-

merische Grundfertigen besitzt. Kursleiter sind berechtigt, zu Beginn und auch während des 

Kurses einen Teilnehmer, der erkennbar diese Voraussetzungen nicht erfüllt, ganz oder 
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teilweise vom Veranstaltungsprogramm auszuschließen. In diesem Fall besteht kein Anspruch 

auf Rückerstattung des bezahlten Preises. Achtung, wir raten dringend vor jedem Kurs Ihren 

Arzt zu konsultieren. 

 

LEISTUNGEN  

Der Umfang unserer vertraglichen Leistungen ergibt sich aus unseren Beschreibungen der je-

weiligen Veranstaltung. Das Hotel Terrassenhof behält sich aber ausdrücklich das Recht vor, 

aus nicht vorhersehbaren Gründen, Änderungen der angebotenen Beschreibung vor und wäh-

rend der Veranstaltung vorzunehmen. Änderungen oder Abweichungen aus den Beschreibun-

gen während der Veranstaltung sind aufgrund der Art eines Angebots jederzeit möglich, da 

aufgrund von verschiedenen Umständen der exakte Ablauf einer Veranstaltung nicht garan-

tiert werden kann. Die Beschreibungen stellen insofern auch nur den geplanten Veranstal-

tungsablauf dar, ohne den genauen Ablauf im Detail zu garantieren. Die Leitung der Veranstal-

tung übernimmt immer für jeden Angebotsbereich fachlich qualifizierte und ausgebildete Trai-

ner oder ähnlich qualifiziert Personen. Ihren Anordnungen ist während der gesamten Veran-

staltung unbedingt Folge zu leisten. Falls Sie eine Veranstaltung vorzeitig beenden, gehen die 

dadurch entstehenden Mehrkosten zu Ihren Lasten.  

 

STORNOBEDINGUNGEN  

Buchung und Zahlung: Die Anmeldung ist mit Eingang der Zahlung gültig.  

Stornierung durch den Teilnehmer: Eine Stornierung muss schriftlich erfolgen. 

Es gelten folgende Stornokosten: Kostenloses Widerrufsrecht bis 14 Tage nach der Buchung. 

Danach können Sie bis drei Tage vor der Veranstaltung kostenlos stornieren. Danach fallen bei 

Stornierung 80% des Ticketpreises an. 

Die Stellung eines Ersatzteilnehmers ist nach Rücksprache möglich. 

 

RISIKOHINWEIS, EIGENVERANTWORTUNG und HAFTUNG 

Alle Veranstaltungen werden von uns gewissenhaft vorbereitet. Wir können aber keine Garan-

tie für Zielerfolge oder subjektiv vorgestellte Veranstaltungserfolge geben. Bei sämtlichen An-

geboten ist zu beachten, dass gerade im Eisschwimmsport ein erhöhtes Unfall- und Verlet-

zungsrisiko besteht (Kälteschäden etc.), das auch durch umsichtige und fürsorgliche Betreuung 

der vom Hotel Terrassenhof beauftragten Trainer nicht vollkommen reduziert und ausgeschlos-

sen werden kann.  

Alle Teilnehmer:innen müssen außerdem eine Haftungserklärung unterschreiben, in der sie 

sich damit einverstanden erklären, dass das Hotel Terrassenhof und seine Mitarbeiter von der 

Verantwortung für Personen- und Sachschäden, einschließlich des Verlusts von Gegenständen, 



befreit sind und daher keine Ansprüche geltend machen können. Sie finden diese Erklärung in 

Ihrer Buchungsbestätigung.  

Unsererseits wird jede Haftung für Schäden bei Unfällen, Verletzungen und/oder Krankheiten 

des Trainingsteilnehmers ausdrücklich abgelehnt bzw. ist ausdrücklich auf Vorsatz und Grob-

fahrlässigkeit beschränkt, ebenso wie die Haftung für Hilfspersonen des Anbieters. Sie bestä-

tigen mit Zustandekommen des Vertrages allgemein bewegungs- und sporttauglich sowie in 

psychisch alltagstauglichem Zustand zu sein und nicht unter ansteckenden Krankheiten zu lei-

den. Etwaige gesundheitliche Risiken sind vorab ärztlich abzuklären und uns über mögliche 

Risiken bzw. gesundheitlichen Einschränkungen jeweils vor der Veranstaltung zu informieren. 

Dies betrifft auch eine mögliche Schwangerschaft. Die Teilnahme ersetzt keine ärztliche Be-

handlung oder Psychotherapie.  

 

MINDESTTEILNEHMERANZAHL / GRUPPENGRÖßE  

Angebote (Veranstaltungen) können grundsätzlich nur durchgeführt werden, wenn die ange-

gebene Mindestteilnehmerzahl von vier Teilnehmenden (abhängig von der Art der Unterneh-

mung) erreicht wird. Bei ungenügender Teilnehmerzahl sind wir berechtigt, das Angebot bis 

sieben Tage vor Beginn abzusagen. Selbstverständlich erstatten wir dann alle schon geleisteten 

Bezahlungen an das Hotel Terrassenhof in voller Höhe zurück. Darüberhinausgehende Auf-

wendungen werden nicht übernommen.  

 

GESUNDHEITSCHECK 

Vor Beginn des Eisbadens/Eisschwimmens muss ein Gesundheitscheck erfolgen, insbesondere 

bei Personen mit Vorerkrankungen, Herzproblemen und Infektionen. Deshalb verlangt der Ver-

anstalter von den Teilnehmern den Nachweis einer Gesundheitsauskunft bzw. den Nachweis 

einer Unbedenklichkeitsbescheinigung für das Schwimmen im kalten Wasser. 

 

SICHERHEITSAUSRÜSTUNG 

Notfallausrüstung wie ein Erste-Hilfe-Set, Rettungsring und wärmende Decken werden vom 

Veranstalter griffbereit zur Verfügung gestellt. Die Teilnehmenden sollten geeignete Kleidung 

(z.B. Mütze, Handschuhe) tragen, um den Wärmeverlust zu minimieren. Eine Schwimmboje 

für jeden Teilnehmer wird ebenfalls vom Veranstalter bereitgestellt. 

 

PROFESSIONELLE BETREUUNG 

Das Eisbaden/Eisschwimmen wird von der professionellen Eisschwimmerin Franziska Parthey-

müller begleitet. Die Teilnehmer werden vorab von der Trainerin über Risiken, Ablauf Notfall-

maßnahmen und richtige Atemtechnik informiert.  



 

WERTGEGENSTÄNDE  

Für mitgebrachte Gegenstände, insbesondere Kleidung und Wertgegenstände, übernimmt das 

Hotel Terrassenhof keine Haftung. Das Mitbringen solcher Gegenstände erfolgt auf eigene Ge-

fahr. 

 

RÜCKTRITT DURCH DEN VERANSTALTER 

Beteiligen sich an einem Angebot zu wenige Teilnehmer oder liegen andere Umstände vor 

(Wetterbedingungen, Sicherheit, behördliche Maßnahmen oder anderweitige höhere Gewal-

ten), die eine Durchführung des Angebotes verhindern, so kann das Hotel Terrassenhof kurz-

fristig vom Vertrag zurücktreten. Falls der Kunde auf keine der ihm angebotenen Ersatzange-

bote umbuchen will oder kann, werden ihm die geleisteten Zahlungen (abzüglich der schon 

beanspruchten Leistungen) selbstverständlich zurückerstattet. Weitergehende Ersatzforde-

rungen sind ausgeschlossen. 

 

RÜCKTRITT DURCH DEN KUNDEN  

Sie sind berechtigt, jederzeit vor Beginn der Veranstaltung vom Vertrag zurückzutreten. Der 

Rücktritt muss gegenüber dem Hotel Terrassenhof schriftlich erfolgen, als Stichtag gilt der Post-

stempel bzw. das Emaildatum. Es gelten die bereits aufgeführten Stornierungsbedingungen. 

Ein Teilnehmer, der die Gruppe aus welchen Gründen auch immer vorzeitig verlässt oder die 

Veranstaltung abricht, hat keinen Anspruch auf Rückerstattungen. 

 

DATENSCHUTZBESTIMMUNGEN 

Kundendaten werden gemäß den geltenden gesetzlichen Datenschutzbestimmungen behan-

delt. Die personenbezogenen Daten aus dieser Anmeldung werden nur zum Zweck der Veran-

staltungsabwicklung, Teilnehmerbetreuung sowie für eigene Mailing-Aktionen genutzt. Ihre 

Einwilligung hierzu kann jederzeit widerrufen werden. Sie erklären sich damit einverstanden, 

dass von Ihnen gemachte Aufnahmen, im Rahmen von Berichten und Marketingaktionen, für 

das Hotel Terrassenhof verwendet und veröffentlicht werden dürfen.

ANWENDBARES RECHT und GERICHTSSTAND  

Gerichtsstand und Erfüllungsort ist Bad Wiessee. Es wird deutsches Recht vereinbart.  
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Haftungsausschluss & Einverständniserklärung – 

Eisbaden/Eisschwimmen im Hotel Terrassenhof 
 

1. Freiwillige Teilnahme und Eigenverantwortung 

Ich erkläre hiermit, dass meine Teilnahme am Eisbaden/Eisschwimmen freiwillig und auf eigene Ge-

fahr erfolgt. Mir ist bewusst, dass Eisbaden/Eisschwimmen mit erheblichen gesundheitlichen Risiken 

verbunden sein kann, insbesondere durch extreme Kälte, körperliche Belastung, Kreislauf- und Atem-

reaktionen sowie mögliche Sturz- oder Unfallgefahren. 

 

2. Haftungsausschluss 

Ich erkläre mich ausdrücklich damit einverstanden, dass das Hotel Terrassenhof, dessen gesetzliche 

Vertreter, Mitarbeiter:innen, Erfüllungs- und Verrichtungsgehilfen sowie Franziska Partheymüller 

von jeglicher Haftung für Personen-, Sach- und Vermögensschäden, einschließlich des Verlusts oder 

der Beschädigung persönlicher Gegenstände, freigestellt sind. 

Mir ist bekannt, dass eine Haftung ausschließlich bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit besteht. Eine 

Haftung für leichte Fahrlässigkeit ist – soweit gesetzlich zulässig – ausgeschlossen. Dies gilt auch für die 

Haftung von Hilfspersonen und Kooperationspartnern. 

 

3. Gesundheitliche Voraussetzungen 

Ich bestätige, dass ich mich in einem guten allgemeinen Gesundheitszustand befinde, körperlich be-

wegungs- und sporttauglich sowie psychisch alltagstauglich bin und nicht an ansteckenden Krankhei-

ten leide. 

Ich versichere, dass keine gesundheitlichen Einschränkungen oder Vorerkrankungen (insbesondere 

Herz-Kreislauf-Erkrankungen, Atemwegserkrankungen, Bluthochdruck, neurologische Erkrankungen, 

Kälteallergien oder vergleichbare Risiken) vorliegen, die einer Teilnahme entgegenstehen, oder dass 

diese vorab ärztlich abgeklärt wurden. 

Eine bestehende oder mögliche Schwangerschaft habe ich vor der Veranstaltung unaufgefordert mit-

geteilt. 

 

5. Aufklärung und Durchführung 

Das Eisbaden/Eisschwimmen wird von der professionellen Eisschwimmerin Franziska Partheymüller 

begleitet. 

Die Teilnehmer:innen werden vor Beginn der Veranstaltung umfassend über: 
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• mögliche Risiken, 

• den Ablauf, 

• Sicherheits- und Notfallmaßnahmen, 

• die richtige Atemtechnik 

informiert. 

Ich verpflichte mich, den Anweisungen der Trainerin jederzeit Folge zu leisten. Mir ist bewusst, dass ich 

bei Nichtbeachtung der Anweisungen oder bei gesundheitlichen Auffälligkeiten von der Teilnahme aus-

geschlossen werden kann. 

6. Abbruch der Teilnahme 

Ich verpflichte mich, bei Unwohlsein, Schwindel, Schmerzen oder sonstigen gesundheitlichen Auffällig-

keiten unverzüglich die Trainerin zu informieren und die Teilnahme eigenverantwortlich abzubrechen. 

Aus einem Abbruch entstehen mir keine Haftungs- oder Erstattungsansprüche. 

 

7. Versicherungsschutz 

Mir ist bekannt, dass ich selbst für einen ausreichenden Kranken- und Unfallversicherungsschutz ver-

antwortlich bin und dass seitens des Veranstalters kein zusätzlicher Versicherungsschutz besteht. 

 

8. AGB und Vertragsbestandteile 

Ich bestätige, dass ich die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) des Hotel Terrassenhof gelesen, 

verstanden und akzeptiert habe. Diese Haftungsausschluss- und Einverständniserklärung ist Bestand-

teil des Vertrages. 

 

9. Salvatorische Klausel 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Haftungserklärung ganz oder teilweise unwirksam sein oder 

werden, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. 

 


